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 «Стандартизация, сертификация и техническое документирование» 
09.02.07 Информационные системы и программирование

Цель  и  задачи
изучения
дисциплины

Цель: изучить  метрологии,  стандартизации  и
сертификации  как  нормотворческой  и  практической
дисциплины,  обеспечивающей  соблюдение  качества
товаров и услуг.
Для достижения поставленной цели необходимо решить
следующие задачи:
-  изучение  отечественного  и  зарубежного  рынков
стандартов;
-  изучение  теоретических  и  научных основ  метрологии,
стандартизации и сертификации.
Рабочая программа учебной дисциплины является частью
программы  подготовки  специалистов  среднего  звена  в
соответствии  с  ФГОС  по  специальности  СПО  09.02.07
Информационные системы и программирование

Место 
дисциплины в 
учебном плане

ОП.09

Общая 
трудоемкость 
дисциплины  в 
часах

90 ч.

Семестр 7

Формируемые 
компетенции

ОК 01.; ОК 03.; ОК 05.; ПК 5.6.
ОК 01. Выбирать способы решения задач 
профессиональной деятельности применительно к 
различным контекстам;
ОК 03. Планировать и реализовывать собственное 
профессиональное и личностное развитие, 
предпринимательскую деятельность в профессиональной 
сфере, использовать знания по финансовой грамотности в 
различных жизненных ситуациях;
ОК 05. Осуществлять устную и письменную 
коммуникацию на государственном языке Российской 
Федерации с учетом особенностей социального и 
культурного контекста;
ОК 06. Проявлять гражданско-патриотическую позицию, 
демонстрировать осознанное поведение на основе 
традиционных общечеловеческих ценностей, в том числе 
с учетом гармонизации межнациональных и 



межрелигиозных отношений, применять стандарты 
антикоррупционного поведения;
ПК 5.6. Разрабатывать техническую документацию на 
эксплуатацию информационной системы.

Знания, умения
и навыки, 
получаемые в 
результате 
освоения 
дисциплины

Знать:
-  правовые  основы  метрологии,  стандартизации  и
сертификации;
-  основные  понятия  и  определения  метрологии,
стандартизации и сертификации;
-  основные  положения  систем  (комплексов)
общетехнических  и  организационно-методических
стандартов;
- показатели качества и методы их оценки;
- системы качества;
-  основные  термины  и  определения  в  области
сертификации;
- организационную структуру сертификации;
- системы и схемы сертификации
Уметь:
-  применять требования нормативных актов к основным
видам продукции (услуг) и процессов;
- применять документацию систем качества;
-  применять  основные  правила  и  документы  системы
сертификации Российской Федерации

Содержание 
дисциплины

 Основы  стандартизации. Государственная  система
стандартизации РФ. Обеспечение качества и безопасности
процессов, продукции и услуг в сфере информационных
технологий,  требований  международных  стандартов
серии ИСО 9000 в  части создания  систем менеджмента
качества,  структуры  и  основных  требований
национальных  и  международных  стандартов  в  сфере
средств информационных технологий.  Стандартизация в
различных  сферах.  Организационная  структура
технического комитета
ИСО 176, модель описания системы качества в стандартах
ИСО 9001 и 9004 и модель функционирования системы
менеджмента качества (СМК), основанной на процессном
подходе.  Международная  стандартизация.  Федеральное
агентство по техническому регулированию и метрологии
РФ и его основные задачи, межгосударственный совет по
стандартизации,  метрологии  и  сертификации  СНГ  и
других  национальных  организациях.  Организация  работ
по  стандартизации  в  РФ.  Правовые  основы
стандартизации  и  ее  задачи.  Органы  и  службы  по



стандартизации.  Порядок  разработки  стандартов.
Государственные  контроль  и  надзор  за  соблюдением
обязательных  требований  стандартов.  Маркировка
продукции  знаком  соответствия  государственным
стандартам.  Нормоконтроль  технической  документации.
Техническое  регулирование  и  стандартизация  в  области
ИКТ.  Обеспечение  качества  и  безопасности  процессов,
продукции и услуг в сфере информационных технологий,
требований международных стандартов серии ИСО 9000 в
части создания систем менеджмента качества, структуры
и основных требований национальных и международных
стандартов в сфере средств информационных технологий.
Организация работ по стандартизации в области ИКТ и
открытые  системы.  Федеральное  агентство  по
техническому  регулированию  и  метрологии  РФ  и  его
задачи,  межгосударственный  совет  по  стандартизации,
метрологии и сертификации СНГ и других национальных
организациях.   Стандарты  и  спецификации  в  области
информационной безопасности. Российское и зарубежное
законодательство в области ИБ. Обзор международных и
национальных стандартов и спецификаций в области ИБ:
«Оранжевая  книга»,  ИСО  15408  и  др.  Системы
менеджмента  качества.  Менеджмент  качества.
Предпосылки развития менеджмента качества. Принципы
обеспечения  качества  программных  средств.  Основные
международные стандарты в области ИТ: ISO/IEC 9126,
ISO/IEC 14598 и ИСО/МЭК 9126-1.
Основы  сертификации.  Сущность  и  проведение
сертификации.  Сущность  сертификации.  Проведение
сертификации.  Правовые  основы  сертификации.
Организационно-методические  принципы  сертификации.
Деятельность ИСО в области сертификации. Деятельность
МЭК в сертификации.  Нормативно-правовые документы
и  стандарты  в  области  защиты  информации  и
информационной  безопасности.  Международные
правовые  и  нормативные  акты  обеспечения
информационной  безопасности  процессов  переработки
информации. Отечественное организационное, правовое и
нормативное  обеспечении  и  регулирование  в  сфере
информационной  безопасности.  Система  менеджмента
информационной  безопасности.  Сертификация  систем
обеспечения  качества.  Экологическая  сертификация.
Сертификация  информационно-  коммуникационных
технологий и система ИНКОМТЕХСЕРТ.



Техническое  документоведение.  Основные  виды
технической  и  технологической  документации.  Виды
технической  и  технологической  документации.
Стандарты  оформления  документов,  регламентов,
протоколов по
информационным системам.

Виды учебной 
работы

Лекции, практические, тесты, самостоятельная работа.

Перечень основной и дополнительной литературы, необходимой для
освоения дисциплины

а) основная литература
1. Шишмарев,  В.  Ю.  Метрология,  стандартизация,  сертификация,

техническое  регулирование  и  документоведение  :  учебник  /  В.Ю.
Шишмарев. — Москва : КУРС : ИНФРА-М, 2021. — 312 с. — (Среднее
профессиональное  образование).  -  ISBN  978-5-906923-15-8.  -  Текст  :
электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1141803

2. Ананьева, Т. Н. Стандартизация, сертификация и управление качеством
программного  обеспечения  :  учебное  пособие  /  Т.Н.  Ананьева,  Н.Г.
Новикова,  Г.Н.  Исаев.  —  Москва  :  ИНФРА-М,  2021.  —  232  с.   —
(Среднее профессиональное образование).  -  ISBN 978-5-16-014887-8.  -
Текст : электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1413308

3. Шандриков,  А.  С.  Стандартизация  и  сертификация  программного
обеспечения: Учебное пособие / Шандриков А.С. - Минск :РИПО, 2014.
-  304  с.:  ISBN  978-985-503-401-9.  -  Текст  :  электронный.  -  URL:
https://znanium.com/catalog/product/948950

б) дополнительная учебная литература
1. Метрология,  стандартизация,  сертификация:  Учебное  пособие  /

Аристов  А.И.,  Приходько  В.М.,  Сергеев  И.Д.  -  Москва  :НИЦ
ИНФРА-М, 2014. -  256 с.  (Высшее образование:  Бакалавриат)ISBN
978-5-16-004750-8.  -  Текст  :  электронный.  -  URL:
https://znanium.com/catalog/product/424613

2. Кошевая, И. П. Метрология, стандартизация, сертификация : учебник
/ И.П. Кошевая, А.А. Канке. — Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2021.
— 415 с. — (Среднее профессиональное образование). - ISBN 978-5-
16-013572-4.  -  Текст  :  электронный.  -  URL:
https://znanium.com/catalog/product/1141784

в) интернет – ресурсы
1.   http://www.aup.ru/ (Административно-Управленческий Портал)
2.    https://holm.ru/  (Holm.ru  —  прогрессивный  портал  об  организациях
России)

https://znanium.com/catalog/product/1141784
https://znanium.com/catalog/product/424613
https://znanium.com/catalog/product/948950
https://znanium.com/catalog/product/1413308
https://znanium.com/catalog/product/1141803


3.   https://edu.ru/documents/ (Федеральный  портал  «Российское
образование»)
4.  http://school-collection.edu.ru/ Единая  коллекция  цифровых
образовательных ресурсов (Единая коллекция ЦОР)
5. http://window/edu.ru (Информационнаясистема «Единое окно доступа к
образовательным ресурсам» (ИС «Единое окно»))

Форма 
промежуточно
й аттестации

7 семестр -  Зачет с оц.

Фонд оценочных средств по дисциплине 
1. Стандартизация, сертификация и техническое документирование 

Типовые задания для текущего контроля

Задание 1. Изучение структуры и содержания стандартов ЕСКД. 
Порядок выполнения работы:

1. Ознакомиться с заданием на практическую работу.

2. Ознакомиться с методическими указаниями к выполнению работы.

3. Изучить содержание стандарта ЕСКД.

4. Описать структуру изучаемого стандарта.

5. Составить отчет по работе:

Отчет содержит:

 Перечень видов стандартов, используемых на территории Российской 
Федерации;

 Алгоритм разработки и пересмотра стандартов;
 Системы менеджмента качества.
 Стандарты и спецификации в области информационной безопасности
 Основные виды технической и технологической документации.

Задание 2. Нормоконтроль конструкторского документа (учебного чертежа).

Контрольные вопросы.

1. Что такое Единая система конструкторской документации?

2. Что устанавливает ЕСКД?

3. Какие положения ЕСКД существуют для основных видов изделий? 4.



Какие положения ЕСКД установлены, на основные виды графических и 
текстовых документов?

5. Решению каких задач способствует ЕСКД?

6. Что отражает эскиз и чертеж детали?

7. Какие требования предъявляются к рабочему чертежу, эскизу?

8. Как связан чертеж с технологией изготовления детали?

9. Для чего служат сборочные чертежи?

10. Какие правила, условности и упрощения используют в сборочных

чертежах?

Порядок выполнения работы:

1. Ответить на контрольные вопросы.

2. На основании, изученных в предыдущей практической работе,

ГОСТов проверить учебный чертеж.

3. Составить отчет по работе.

Задание 3. Изучения закона «О техническом регулировании»
Порядок выполнения работы:

I. Рассмотреть структуру и содержание Закона РФ № 184.
II. Изучить ФЗ № 184(статьи 1 - 3)

Ответить на вопросы:

1. Сфера применения закона о техническом регулировании.
2. Определение понятий «техническое регулирование» и «технический
регламент».
3. Содержание и применение технических регламентов.
4. Порядок разработки технических регламентов.
5. Определение понятий «стандарт» и «стандартизация» и их 
толкование.
6. Основные правила разработки и утверждения национальных 
стандартов.
7.  Порядок разработки и утверждения стандартов организации.

Критерии оценки:
- оценка «отлично» выставляется студенту, если даны полные ответы

на поставленные вопросы, приведены примеры;
- оценка «хорошо» выставляется студенту, если даны полные ответы

на поставленные вопросы, не приведены примеры;
- оценка «удовлетворительно» выставляется студенту, если даны

краткие ответы на поставленные вопросы, не приведены примеры.



- оценка «неудовлетворительно» выставляется студенту, если вообще
не ответил не на один из поставленных вопросов, не привел не одного
примера.

2. Тестовые вопросы для проведения текущего контроля.
Вариант 1. 

1.  Какие  отношения  регулирует  Федеральный  закон  «О  техническом
регулировании»?
1.  Разработку,  принятие,  применение  и  исполнение  обязательных
требований к продукции, процессам производства, эксплуатации хранения,
перевозки, реализации и утилизации.
2. Разработку, принятие, применение и исполнение на добровольной основе
требований к продукции, процессам производства эксплуатации, хранения,
перевозки, реализации и утилизации, выполнению работ или оказанию услуг.
3. Оценку соответствия.
4. Права и обязанности участников отношений.
5.  Оценку  технико-экономического  уровня  продукции,  услуг  и  работ  на
соответствие лучшим мировым образцам.
2. На какие объекты распространяется сфера применения Федерального
закона «О техническом регулировании»?
1. На единую сеть связи РФ.
2. На государственные образовательные стандарты.
3. На положения о бухгалтерском учете.
4. Правила аудиторской деятельности.
5. Стандарты эмиссии ценных бумаг.
6. На требования к продукции.
7. На требования к процессам производства продукции.
8. На требования к выполнению работ и оказанию услуг.
3. Что такое «декларирование соответствия»?
1.  Форма  подтверждения  соответствия  продукции  требованиям  тех-
нических регламентов.
2. Совокупность свойств декларируемой продукции.
3.  Совокупность  оценки  технико-экономических  показателей  продукции
требованиям технических условий.
4. Документирование конструктивно-правовых особенностей продукции.
4. Что представляет собой декларация о соответствии?
1.  Документ,  удостоверяющий  соответствие  выпускаемой  в  обращение
продукции требованиям технических регламентов.
2.  Документ,  удостоверяющий  соответствие  выпускаемой  в  обращение
продукции требованиям потребителей.
3.  Документ,  удостоверяющий  соответствие  экономической  устойчивости
изготавливающего продукцию предприятия.
4. Форму подтверждения соответствия продукции требованиям технических
регламентов.
5. Что представляет собой знак обращения на рынке?
1. Товарный знак.



2. Торговую марку.
3.  Документ,  удостоверяющий  соответствие  выпускаемой  в  обращение
продукции требованиям потребителей.
4.  Обозначение,  служащее  для  информирования  приобретателей  о
соответствии объекта сертификации требованиям системы добровольной
сертификации или национальному стандарту.
5.  Обозначение,  служащее  для  информирования  приобретателей  о
соответствии  выпускаемой  в  обращение  продукции  требованиям
технических регламентов.
6. Что представляет собой знак соответствия?
1. Товарный знак.
2. Торговую марку.
3.  Документ,  удостоверяющий  соответствие  выпускаемой  в  обращение
продукции требованиям потребителей.
4.  Обозначение,  служащее  для  информирования  приобретателей  о
соответствии  выпускаемой  в  обращение  продукции  требованиям
технических регламентов.
5.  Обозначение,  служащее  для  информирования  приобретателей  о
соответствии объекта сертификации требованиям системы добровольной
сертификации или национальному стандарту.
7.  Каким  документом  установлены  правовые  основы  подтверждения
соответствия продукции (или иных объектов) требованиям технических
регламентов, положениям стандартов или условиям договоров?
1. Федеральным законом «О защите прав потребителей».
2. Федеральным законом «О техническом регулировании».
3. Федеральным законом «О сертификации продукции и услуг».
4. Федеральным законом «О стандартизации».
8.  Как  называется  документ,  удостоверяющий  соответствие  объектов
требованиям  технических  регламентов,  положениям  стандартов  или
условиям договоров?
1. Сертификат соответствия.
2. Патент.
3. Стандарт.
4. Спецификация.
5. Декларация.
9.  Как  называется  (в  соответствии  с  Федеральным  законом  «О
техническом  регулировании»)  официальное  признание  органом  по
аккредитации  компетентности  физического  или  юридического  лица
выполняющие  работы в определенной области оценки соответствия?
1. Аккредитация.
2. Патентование.
3. Декларирование.
4. Декларация.
 
 



 
10. Как  называется  (в  соответствии  с  Федеральным  законом  «О  тех-
ническом  регулировании»)  состояние,  при  котором  отсутствует  недо-
пустимый риск, связанный с причинением вреда жизни или здоровью
граждан,  имуществу  физических  или юридических лиц,  государствен-
ному или муниципальному имуществу, окружающей среде,  жизни или
здоровью животных и растений?
1. Безопасность продукции (процессов).
2. Безотказность.
3. Шанс.
4. Вероятность.
11. Как  называется  (в  соответствии  с  Федеральным  законом  «О  тех-
ническом регулировании») форма подтверждения соответствия продук-
ции требованиям технических регламентов?
1. Декларирование соответствия.
2. Декларация о соответствии.
3. Стандартизация.
4. Патентование.
12. Как  называется  (в  соответствии  с  Федеральным  законом  «О  тех-
ническом  регулировании»)  документ,  удостоверяющий  соответствие
выпускаемой в обращение продукции требованиям технических регла-
ментов?
1. Декларирование соответствия.
2. Декларация о соответствии.
3. Стандарт.
4. Патент.
13. Как  называется  (в  соответствии  с  Федеральным  законом  «О  тех-
ническом регулировании»)  физическое  или юридическое  лицо,  осуще-
ствляющее обязательное подтверждение соответствия?
1. Заявитель.
2. Резидент.
3. Эксперт или орган по сертификации.
4. Аудитор или аудиторская организация.
14. Как  называется  (в  соответствии  с  Федеральным  законом  «О  тех-
ническом регулировании») обозначение, служащее для информирования
приобретателей  о  соответствии  выпускаемой  в  обращение  продукции
требованиям технических регламентов?
1. Знак соответствия.
2. Знак качества.
3. Товарная марка.
4. Знак обращения на рынке.
5. Бренд.
15. Как  называется  (в  соответствии  с  Федеральным  законом  «О  тех-
ническом регулировании») обозначение, служащее для информирования



приобретателей  о  соответствии  объекта  сертификации  требованиям
системы добровольной сертификации или национальному стандарту?
1. Знак качества.
2. Товарная марка.
3. Знак обращения на рынке.
4. Бренд.
5. Знак соответствия.
16.  Как называются (в  соответствии с  Федеральным законом «О тех-
ническом  регулировании»)  работы  по  установлению  тождественности
характеристик продукции ее существенным признакам?
1. Прослеживаемость продукции.
2. Идентификация продукции.
3. Техническое регулирование.
4. Подтверждение соответствия.
17. Что понимается под идентификацией продукции (в соответствии с
Федеральным законом «О техническом регулировании»)?
1.  Установление  тождественности  характеристик  продукции  ее  су-
щественным признакам.
2. Контроль (надзор) за соблюдением требований технических регламентов.
3.  Проверка  выполнения  юридическим  лицом  или  индивидуальным
предпринимателем  требований  технических  регламентов  к  продукции,
процессам производства,  эксплуатации,  хранения,  перевозки,  реализации и
утилизации и принятие мер по результатам проверки.
4.  Установление  соответствия  продукции  требованиям  технических
регламентов.
18. Какое определение соответствует понятию «орган по сертификации»
(в  соответствии  с  Федеральным  законом  «О  техническом  регу-
лировании»)?
1.  Специализированное  подразделение  предприятия,  подготавливающее
продукцию к сертификации.
2.  Структурное  подразделение  Федеральной  службы  по  техническому
регулированию и метрологии.
3.  Юридическое  лицо  или  индивидуальный  предприниматель,  ак-
кредитованные  в  установленном  порядке  для  выполнения  работ  по
сертификации.
4.  Специализированное  подразделение  исполнительной  власти  му-
ниципального  образования,  в  установленном  порядке  осуществляющее
работы по сертификации.
 19. Какое определение соответствует понятию «оценка соответствия» (в
соответствии  с  Федеральным  законом  «О  техническом  регули-
ровании»)?
1.  Документальное  удостоверение  соответствия  объекта  требованиям
технических регламентов, положениям стандартов или условиям договоров.
2.  Прямое  или  косвенное  определение  соблюдения  требований,
предъявляемых к объекту.



3.  Установление  тождественности  характеристик  продукции  ее
существенным признакам.
4. Форма подтверждения соответствия продукции требованиям технических
регламентов.
20. Что понимается под аккредитацией (в соответствии с Федеральным
законом «О техническом регулировании»)?
1.  Официальное  признание  органом  по  аккредитации  компетентности
физического  или  юридического  лица  выполнять  работы  в  определенной
области оценки соответствия.
2. Форма подтверждения соответствия продукции требованиям технических
регламентов.
3.  Установление  тождественности  характеристик  продукции  ее  су-
щественным признакам.
4.  Документальное  удостоверение  соответствия  объекта  требованиям
технических регламентов, положениям стандартов или условиям договоров.
Вариант 2. 
1. Что понимается под подтверждением соответствия (в соответствии с
Федеральным законом «О техническом регулировании»)?
1.  Документальное  удостоверение  соответствия  продукции  или  иных
объектов требованиям технических регламентов, положениям стандартов
или условиям договоров.
2.  Прямое  или  косвенное  определение  соблюдения  требований,
предъявляемых к объекту.
3.  Установление  тождественности  характеристик  продукции  ее  су-
щественным признакам.
4. Форма подтверждения соответствия продукции требованиям технических
регламентов.
2. В каких формах проводится оценка соответствия (в соответствии с п.
3 ст. 7 Федерального закона «О техническом регулировании»)?
1. Государственного контроля (надзора).
2. Аккредитации.
3. Испытания.
4. Регистрации.
5. Подтверждения соответствия.
6.  Приемки  и  ввода  в  эксплуатацию  объекта,  строительство  которого
закончено.
7. Иной форме.
8. Ни в одной из приведенных форм.
3.  Какое  определение  соответствует  понятию  «сертификация»  (в  со-
ответствии с Федеральным законом «О техническом регулировании»)?
1.  Документ,  удостоверяющий  соответствие  объекта  требованиям
технических регламентов, положениям стандартов или условиям договоров.
2.  Установление  тождественности  характеристик  продукции  ее  су-
щественным признакам.



3.  Форма  осуществляемого  органом  по  сертификации  подтверждения
соответствия  объектов  требованиям  технических  регламентов,
положениям стандартов или условиям договоров.
4. Контроль (надзор) за соблюдением требований технических регламентов.
4.  Какое  определение  дается  понятию  «сертификат  соответствия»  (в
соответствии  с  Федеральным  законом  «О  техническом
регулировании»)?
1.  Обозначение,  служащее  для  информирования  приобретателей  о
соответствии  объекта  сертификации  требованиям  системы  добровольной
сертификации или национальному стандарту.
2.  Документ,  удостоверяющий  соответствие  объекта  требованиям
технических регламентов, положениям стандартов или условиям договоров.
3.  Документ,  в  котором  в  целях  добровольного  использования  уста-
навливаются  характеристики  продукции,  правила  осуществления  и
характеристики  процессов  ее  производства,  эксплуатации,  хранения,
перевозки, реализации и утилизации, выполнения работ или оказания услуг.
4.  Документ,  который  принят  международным  договором  Российской
Федерации  и  устанавливает  обязательные  для  применения  и  исполнения
требования к объектам технического регулирования.
5.  Что  в  соответствии  с  Федеральным  законом  «О  техническом  ре-
гулировании» представляет собой система сертификации?
1. Совокупность правил выполнения работ по сертификации, ее участников
и правил функционирования системы сертификации в целом.
2.  Форма  осуществляемого  органом  по  сертификации  подтверждения
соответствия объектов требованиям технических регламентов,  положениям
стандартов или условиям договоров.
3.  Документальное  удостоверение  соответствия  объекта  требованиям
технических регламентов, положениям стандартов или условиям договоров.
4.  Определенный  порядок  документального  удостоверения  соответствия
продукции  или  иных  объектов  требованиям  технических  регламентов,
положениям стандартов или условиям договоров.
6.  Что  в  соответствии  с  Федеральным  законом  «О  техническом  ре-
гулировании» представляет собой стандарт?
1. Документ, в котором в целях добровольного многократного использования
устанавливаются  характеристики  продукции,  правила  осуществления  и
характеристики  процессов  производства,  эксплуатации,  хранения,
перевозки, реализации и утилизации, выполнения работ или оказания услуг.
2.  Документ,  удостоверяющий  соответствие  объекта  требованиям
технических регламентов, положениям стандартов или условиям договоров.
3.  Документ,  который  принят  международным  договором  Российской
Федерации  и  устанавливает  обязательные  для  применения  и  исполнения
требования к объектам технического регулирования.
4.  Документ,  удостоверяющий  соответствие  выпускаемой  в  обращение
продукции требованиям потребителей.



7.  Что  в  соответствии  с  Федеральным  законом  «О  техническом  ре-
гулировании» представляет собой стандартизация?
1.  Деятельность  по  установлению  правил  и  характеристик  в  целях  их
добровольного многократного использования, направленная на достижение
упорядоченности  в  сферах  производства  и  обращения  продукции  и
повышение конкурентоспособности продукции, работ или услуг.
2.  Правовое  регулирование  отношений  в  области  оценки  соответствия  и
установления,  применения  и  исполнения  обязательных  и  добровольных
требований к продукции, процессам производства, эксплуатации, хранения,
перевозки, реализации и утилизации.
3.  Определенный  порядок  документального  удостоверения  соответствия
продукции  или  иных  объектов  требованиям  технических  регламентов,
положениям стандартов или условиям договоров.
4.  Форма  осуществляемого  органом  по  сертификации  подтверждения
соответствия объектов требованиям технических регламентов,  положениям
стандартов или условиям договоров.
8.  Что  в  соответствии  с  Федеральным  законом  «О  техническом  ре-
гулировании» представляет собой техническое регулирование?
1.  Деятельность  по  установлению  правил  и  характеристик  в  целях  их
добровольного многократного использования, направленная на достижение
упорядоченности  в  сферах  производства  и  обращения  продукции  и
повышение конкурентоспособности продукции, работ или услуг.
2. Правовое регулирование отношений в области установления, применения
и  исполнения  обязательных  требований  к  продукции,  процессам
производства, эксплуатации, хранения, перевозки, реализации и утилизации,
а  также  в  области  установления  и  применения  на  добровольной  основе
требований к продукции, процессам производства, эксплуатации, хранения,
перевозки, реализации и утилизации, выполнению работ или оказанию услуг и
правовое регулирование отношений в области оценки соответствия.
3.  Определенный  порядок  документального  удостоверения  соответствия
продукции  или  иных  объектов  требованиям  технических  регламентов,
положениям стандартов или условиям договоров.
4. Форма подтверждения соответствия продукции требованиям технических
регламентов.
9.  Что  в  соответствии  с  Федеральным  законом  «О  техническом  ре-
гулировании» представляет собой технический регламент?
1.  Деятельность  по  установлению  правил  и  характеристик  в  целях  их
добровольного многократного использования, направленная на достижение
упорядоченности  в  сферах  производства  и  обращения  продукции  и
повышение конкурентоспособности продукции, работ или услуг.
2.  Документ,  который  принят  международным  договором  Российской
Федерации,  ратифицированным  в  порядке,  установленном
законодательством РФ, или федеральным законом, или указом Президента
РФ,  или  постановлением  Правительства  РФ,  и  устанавливает



обязательные  для  применения  и  исполнения  требования  к  объектам
технического регулирования.
3.  Определенный  порядок  документального  удостоверения  соответствия
продукции  или  иных  объектов  требованиям  технических  регламентов,
положениям стандартов или условиям договоров.
4. Документ, в котором в целях добровольного многократного использования
устанавливаются  характеристики  продукции,  правила  осуществления  и
характеристики процессов производства, эксплуатации, хранения, перевозки,
реализации и утилизации, выполнения работ или оказания услуг.
10. Какова сущность понятия «форма подтверждения соответствия» (в
соответствии  с  Федеральным  законом  «О  техническом
регулировании»)?
1. Совокупность правил выполнения работ по сертификации, ее участников и
правил функционирования системы сертификации в целом.
2.  Правовое  регулирование  отношений  в  области  оценки  соответствия  и
установления,  применения  и  исполнения  обязательных  и  добровольных
требований к продукции, процессам производства, эксплуатации, хранения,
перевозки, реализации и утилизации.
3.  Прямое  или  косвенное  определение  соблюдения  требований,
предъявляемых к объекту.
4.  Определенный  порядок  документального  удостоверения  соответствия
продукции  или  иных  объектов,  процессов  производства,  эксплуатации,
хранения,  перевозки,  реализации  и  утилизации,  выполнения  работ  или
оказания  услуг  требованиям  технических  регламентов,  положениям
стандартов или условиям договоров.
11.  С  какими  целями  принимаются  в  Российской  Федерации  тех-
нические  регламенты  (в  соответствии  с  Федеральным  законом  «О
техническом регулировании»)?
1.  Для  защиты жизни  или  здоровья  граждан,  имущества физических  или
юридических лиц, государственного или муниципального имущества.
2.  Для  охраны  окружающей  среды,  жизни  или  здоровья  животных  и
растений.
3. Для предупреждения действий, вводящих в заблуждение приобретателей.
4.  Для  установления  технико-экономического  уровня  объектов  рег-
ламентирования лучшим мировым образцам.
12. В соответствии, с какими принципами осуществляется техническое
регулирование (в соответствии с Федеральным законом «О техническом
регулировании»)?
1.  Применение  единых  правил  установления  требований  к  продукции,
процессам производства,  эксплуатации,  хранения,  перевозки,  реализации и
утилизации, выполнению работ или оказанию услуг.
2.  Соответствие  технического  регулирования  уровню  развития  на-
циональной  экономики,  материально-технической  базы,  а  также  уровню
научно-технического развития.



3. Единые система и правила аккредитации при независимости органов по
аккредитации и сертификации от изготовителей, продавцов, исполнителей
и приобретателей.
4. Единство правил и методов исследований (испытаний) и измерений при
проведении процедур обязательной оценки соответствия
5. Единство применения требований технических регламентов независимо
от видов или особенностей сделок.
6.  Недопустимость  ограничения  конкуренции  при  осуществлении
аккредитации и сертификации.
7.  Недопустимость  совмещения  полномочий  органа  государственного
контроля (надзора) и органа по сертификации.
8.  Недопустимость  совмещения  одним  органом  полномочий  на  ак-
кредитацию и сертификацию.
9.  Недопустимость  внебюджетного  финансирования  государственного
контроля (надзора) за соблюдением требований технических регламентов.
10.  Добровольное  применение  предприятиями-изготовителями  требований
технических регламентов к продукции.
13.  Какие  требования  должны  устанавливаться  в  технических  рег-
ламентах с учетом степени риска причинения вреда (в соответствии с
Федеральным законом «О техническом регулировании»)?
1. Минимально необходимые.
2. Максимально необходимые.
3. Оптимальные.
4. Рациональные.
14.  Что  обеспечивают  требования  технических  регламентов  (в  соот-
ветствии с Федеральным законом «О техническом регулировании»)?
1. Безопасность излучений.
2. Биологическую и химическую безопасность.
3. Взрывобезопасность, термическую и пожарную безопасность.
4. Единство измерений.
5. Механическую, электрическую и промышленную безопасность.
6.  Электромагнитную  совместимость  в  части обеспечения  безопасности
работы приборов и оборудования.
7. Ядерную и радиационную безопасность.
15.  Какие  стандарты  могут  использоваться  в  качестве  основы  при
разработке проектов технических регламентов (в соответствии с Феде-
ральным законом «О техническом регулировании»)?
1. Международные стандарты (полностью или частично).
2. Национальные стандарты (полностью или частично).
3. Ни один из указанных стандартов.
16.  Какие  виды технических регламентов используются в  Российской
Федерации  (в  соответствии  с  Федеральным  законом  «О  техническом
регулировании»)?
1. Общие технические регламенты.
2. Специальные технические регламенты.



3. Синергетические технические регламенты.
4. Системные технические регламенты.
17. Каков порядок принятия технических регламентов (в соответствии с
Федеральным законом «О техническом регулировании»)?
1.  Как  федеральный  закон,  в  порядке,  установленном  для  принятия
федерального закона.
2.  В  порядке  заключения  международного  договора,  подлежащего
ратификации.
3. Как постановление Федеральной службы по техническому регулированию
и метрологии.
4. Как указ президента РФ (в порядке исключения).
5. Как постановление Правительства РФ (в порядке исключения).
18.  В  каких  целях  осуществляется  стандартизация  (в  соответствии  с
Федеральным законом «О техническом регулировании»)?
1. Взаимозаменяемость продукции.
2. Обеспечение научно-технического прогресса.
3. Повышение конкурентоспособности продукции, работ, услуг.
4.  Повышение  уровня  безопасности  жизни  или  здоровья  граждан,
имущества  физических  или  юридических  лиц,  государственного  или
муниципального  имущества,  экологической  безопасности,  безопасности
жизни  или  здоровья  животных  и  растений  и  содействия  соблюдению
требований технических регламентов.
5. Повышение уровня безопасности объектов с учетом риска возникновения
чрезвычайных ситуаций природного и техногенного
характера.
6. Рациональное использование ресурсов.
7.  Сопоставимость  результатов  исследований  (испытаний)  и  измерений,
технических и экономико-статистических данных.
8. Техническая и информационная совместимость.
19.  Какие принципы должны выполняться при стандартизации (в со-
ответствии с Федеральным законом «О техническом регулировании»)?
1. Добровольное применение стандартов.
2.  Максимальный  учет  при  разработке  стандартов  законных  интересов
заинтересованных лиц.
3.  Недопустимость  создания  препятствий  производству  и  обращению
продукции, выполнению работ и оказанию услуг в большей степени, чем это
минимально необходимо для выполнения целей
стандартизации.
4.  Недопустимость  установления  таких  стандартов,  которые  проти-
воречат техническим регламентам.
5. Обеспечение условий для единообразного применения стандартов.
6. Обязательное применение стандартов.
7.  Применение  международного  стандарта  как  основы  разработки
национального стандарта, за исключением случаев, если такое применение
признано невозможным.



 20.  Какие  документы  используются  в  области  стандартизации  на
территории РФ (в соответствии с Федеральным законом «О техническом
регулировании»)?
1. Национальные стандарты.
2.  Правила  стандартизации,  нормы  и  рекомендации  в  области  стан-
дартизации.
3.  Применяемые в  установленном порядке классификации,  общероссийские
классификаторы технико-экономической и социальной информации.
4. Стандарты Европейского союза.
5. Стандарты организаций.

Критерии оценки знаний:

оценка Кол-во  правильных
ответов

«отлично» Более 70 %

«хорошо» От 55 % до 69 %

«удовлетворительно» Более 35 %

«неудовлетворительно
»

Менее 35 %

Промежуточная аттестация
Формой промежуточной аттестации по дисциплин 

является зачет .
Вопросы к зачету

1. Государственная система стандартизации РФ. 
2. Обеспечение  качества  и  безопасности  процессов,  продукции  и

услуг  в  сфере  информационных  технологий,  требований
международных  стандартов  серии  ИСО  9000  в  части  создания
систем менеджмента качества, структуры и основных требований
национальных  и  международных  стандартов  в  сфере  средств
информационных технологий. 

3. Стандартизация в различных сферах. 
4. Организационная  структура  технического  комитета  ИСО  176,

модель описания системы качества в стандартах ИСО 9001 и 9004
и  модель  функционирования  системы  менеджмента  качества
(СМК), основанной на процессном подходе. 

5. Международная стандартизация. 
6. Федеральное  агентство  по  техническому  регулированию  и

метрологии  РФ  и  его  основные  задачи,  межгосударственный
совет  по  стандартизации,  метрологии  и  сертификации  СНГ  и
других национальных организациях. 



7. Организация работ по стандартизации в РФ. 
8. Правовые основы стандартизации и ее задачи. 
9. Органы и службы по стандартизации. 
10.Порядок разработки стандартов. 
11.Государственные  контроль  и  надзор  за  соблюдением

обязательных требований стандартов. 
12.Маркировка  продукции  знаком  соответствия  государственным

стандартам. 
13.Нормоконтроль технической документации.
14.Техническое регулирование и стандартизация в области ИКТ. 
15.Обеспечение  качества  и  безопасности  процессов,  продукции  и

услуг  в  сфере  информационных  технологий,  требований
международных  стандартов  серии  ИСО  9000  в  части  создания
систем менеджмента качества, структуры и основных требований
национальных  и  международных  стандартов  в  сфере  средств
информационных технологий.

16.Организация работ по стандартизации в области ИКТ и открытые
системы.

17.Федеральное  агентство  по  техническому  регулированию  и
метрологии  РФ  и  его  задачи,  межгосударственный  совет  по
стандартизации,  метрологии  и  сертификации  СНГ  и  других
национальных организациях. 

18.Стандарты  и  спецификации  в  области  информационной
безопасности.  Российское  и  зарубежное  законодательство  в
области ИБ.

19.Обзор  международных  и  национальных  стандартов  и
спецификаций в области ИБ: «Оранжевая книга», ИСО 15408 и
др. 

20.Системы менеджмента качества. 
21.Менеджмент  качества.  Предпосылки  развития  менеджмента

качества.
22.Принципы обеспечения качества программных средств.
23.Основные  международные  стандарты  в  области  ИТ:  ISO/IEC

9126, ISO/IEC 14598 и ИСО/МЭК 9126-1.
24.Сущность и проведение сертификации. 
25.Сущность сертификации. Проведение сертификации. 
26.Правовые основы сертификации.
27.Организационно-методические принципы сертификации.
28.Деятельность ИСО в области сертификации. 
29.Деятельность МЭК в сертификации. 
30.Нормативно-правовые документы и стандарты в области защиты

информации и информационной безопасности. 
31.Международные  правовые  и  нормативные  акты  обеспечения

информационной  безопасности  процессов  переработки
информации. 



32.Отечественное  организационное,  правовое  и  нормативное
обеспечении  и  регулирование  в  сфере  информационной
безопасности. 

33.Система менеджмента информационной безопасности. 
34.Сертификация систем обеспечения качества. 
35.Экологическая сертификация. 
36.Сертификация информационно- коммуникационных технологий и

система ИНКОМТЕХСЕРТ.
37.Техническое документоведение. 
38.Основные виды технической и технологической документации. 
39.Виды технической и технологической документации.
40.Стандарты оформления документов, регламентов, протоколов по

информационным системам.
Типовые  контрольные  задания,  необходимые  для  оценки  знаний,
умений, навыков
 
Контрольная работа «Подтверждение соответствия».
 Цель  работы:  Обучение  студентов  разбираться  в  основных  вопросах
подтверждения соответствия. 
Оборудование:  Федеральный  Закон  РФ  от  27.12.2002  №  184-ФЗ  «О
техническом регулировании». 
Основные теоретические положения.
 В соответствии с Федеральным законом «О техническом регулировании»
сертификация  -  это  форма  осуществляемого  органом  по  сертификации
подтверждения  соответствия  объектов  требованиям  технических
регламентов,  положениям  стандартов  или  условиям  договоров.
Подтверждение  соответствия  -  процедура,  результатом  которой  является
документальное свидетельство (сертификат или декларация о соответствии),
удостоверяющее, что продукция соответствует установленным требованиям.
По  признаку  обязательности  процедуры  различают  обязательное  и
добровольное  подтверждение  соответствия.  В  свою очередь,  обязательное
подтверждение соответствия подразделяется на декларирование соответствия
и обязательную сертификацию. Обязательная сертификация является формой
государственного  контроля  за  безопасностью  продукции,  она  может
осуществляться лишь в случаях, предусмотренных законодательными актами
РФ.  Введение  декларирования  соответствия  вызвано  необходимостью:
придания  большей  гибкости  процедурам,  обязательного  подтверждения
соответствия;  снижения  затрат  на  их  проведение  без  увеличения  риска
опасности  реализуемой  на  российском  рынке  продукции;  ускорения
товарооборота;  создания  благоприятных  условий  для  развития
межгосударственной торговли и вступления России в ВТО.
 Добровольная сертификация осуществляется для установления соответствия
национальным стандартам, стандартам организаций, системам добровольной
сертификации, условиям договоров.



 1. Определение понятий «подтверждение соответствия» и «сертификация».
Их различие. 
2. Формы подтверждения соответствия.
 3. Порядок добровольного подтверждения соответствия.
 4. Порядок обязательного подтверждения соответствия. 
5. Организация обязательной сертификации.
 6. Аккредитация органов по сертификации и испытательных лабораторий.
Порядок выполнения работы: 
1. Назвать отличительные признаки двух форм обязательного подтверждения
соответствия. Отчет представить в виде таблицы. 
2.  Назвать  отличительные  признаки  обязательной  и  добровольной
сертификации. Отчет представить в виде таблицы.
3.  Записать  последовательность  процедур  сертификации  продукции  с
указанием исполнителя  соответствующей процедуры.  Отчет  представить  в
виде таблицы.
4. Привести правила заполнения бланка сертификата соответствия. Правила
заполнения  бланка  сертификата  заключаются  в  указании  в  графах  бланка
соответствующих сведений. 

 Вопросы для самостоятельной работы

1. Изучение  понятийного  аппарата  темы,  лекционного  материала,  глав
рекомендованных учебников основной и дополнительной литературы.

2. Выполнение  заданий  для  самостоятельной  работы:  Подготовка
письменного сообщения об одной из систем менеджмента качества в
области ИКТ. 

3. Выполнение заданий для самостоятельной работы: Чтение и изучение
документации  по  вспомогательным  процессам  жизненного  цикла
программных продуктов.

Итоговый тест для промежуточной аттестации

1.  Какие  отношения  регулирует  Федеральный  закон  «О  техническом
регулировании»?
1.  Разработку,  принятие,  применение  и  исполнение  обязательных
требований к продукции, процессам производства, эксплуатации хранения,
перевозки, реализации и утилизации.
2. Разработку, принятие, применение и исполнение на добровольной основе
требований к продукции, процессам производства эксплуатации, хранения,
перевозки, реализации и утилизации, выполнению работ или оказанию услуг.
3. Оценку соответствия.
4. Права и обязанности участников отношений.
5.  Оценку  технико-экономического  уровня  продукции,  услуг  и  работ  на
соответствие лучшим мировым образцам.



2. На какие объекты распространяется сфера применения Федерального
закона «О техническом регулировании»?
1. На единую сеть связи РФ.
2. На государственные образовательные стандарты.
3. На положения о бухгалтерском учете.
4. Правила аудиторской деятельности.
5. Стандарты эмиссии ценных бумаг.
6. На требования к продукции.
7. На требования к процессам производства продукции.
8. На требования к выполнению работ и оказанию услуг.
3. Что такое «декларирование соответствия»?
1.  Форма  подтверждения  соответствия  продукции  требованиям  тех-
нических регламентов.
2. Совокупность свойств декларируемой продукции.
3.  Совокупность  оценки  технико-экономических  показателей  продукции
требованиям технических условий.
4. Документирование конструктивно-правовых особенностей продукции.
4. Что представляет собой декларация о соответствии?
1.  Документ,  удостоверяющий  соответствие  выпускаемой  в  обращение
продукции требованиям технических регламентов.
2.  Документ,  удостоверяющий  соответствие  выпускаемой  в  обращение
продукции требованиям потребителей.
3.  Документ,  удостоверяющий  соответствие  экономической  устойчивости
изготавливающего продукцию предприятия.
4. Форму подтверждения соответствия продукции требованиям технических
регламентов.
5. Что представляет собой знак обращения на рынке?
1. Товарный знак.
2. Торговую марку.
3.  Документ,  удостоверяющий  соответствие  выпускаемой  в  обращение
продукции требованиям потребителей.
4.  Обозначение,  служащее  для  информирования  приобретателей  о
соответствии объекта сертификации требованиям системы добровольной
сертификации или национальному стандарту.
5.  Обозначение,  служащее  для  информирования  приобретателей  о
соответствии  выпускаемой  в  обращение  продукции  требованиям
технических регламентов.
6. Что представляет собой знак соответствия?
1. Товарный знак.
2. Торговую марку.
3.  Документ,  удостоверяющий  соответствие  выпускаемой  в  обращение
продукции требованиям потребителей.
4.  Обозначение,  служащее  для  информирования  приобретателей  о
соответствии  выпускаемой  в  обращение  продукции  требованиям
технических регламентов.



5.  Обозначение,  служащее  для  информирования  приобретателей  о
соответствии объекта сертификации требованиям системы добровольной
сертификации или национальному стандарту.
7.  Каким  документом  установлены  правовые  основы  подтверждения
соответствия продукции (или иных объектов) требованиям технических
регламентов, положениям стандартов или условиям договоров?
1. Федеральным законом «О защите прав потребителей».
2. Федеральным законом «О техническом регулировании».
3. Федеральным законом «О сертификации продукции и услуг».
4. Федеральным законом «О стандартизации».
8.  Как  называется  документ,  удостоверяющий  соответствие  объектов
требованиям  технических  регламентов,  положениям  стандартов  или
условиям договоров?
1. Сертификат соответствия.
2. Патент.
3. Стандарт.
4. Спецификация.
5. Декларация.
9.  Как  называется  (в  соответствии  с  Федеральным  законом  «О
техническом  регулировании»)  официальное  признание  органом  по
аккредитации  компетентности  физического  или  юридического  лица
выполняющие  работы в определенной области оценки соответствия?
1. Аккредитация.
2. Патентование.
3. Декларирование.
4. Декларация.
 
 
 
10. Как  называется  (в  соответствии  с  Федеральным  законом  «О  тех-
ническом  регулировании»)  состояние,  при  котором  отсутствует  недо-
пустимый риск, связанный с причинением вреда жизни или здоровью
граждан,  имуществу  физических  или юридических лиц,  государствен-
ному или муниципальному имуществу, окружающей среде,  жизни или
здоровью животных и растений?
1. Безопасность продукции (процессов).
2. Безотказность.
3. Шанс.
4. Вероятность.
11. Как  называется  (в  соответствии  с  Федеральным  законом  «О  тех-
ническом регулировании») форма подтверждения соответствия продук-
ции требованиям технических регламентов?
1. Декларирование соответствия.
2. Декларация о соответствии.
3. Стандартизация.



4. Патентование.
12. Как  называется  (в  соответствии  с  Федеральным  законом  «О  тех-
ническом  регулировании»)  документ,  удостоверяющий  соответствие
выпускаемой в обращение продукции требованиям технических регла-
ментов?
1. Декларирование соответствия.
2. Декларация о соответствии.
3. Стандарт.
4. Патент.
13. Как  называется  (в  соответствии  с  Федеральным  законом  «О  тех-
ническом регулировании»)  физическое  или юридическое  лицо,  осуще-
ствляющее обязательное подтверждение соответствия?
1. Заявитель.
2. Резидент.
3. Эксперт или орган по сертификации.
4. Аудитор или аудиторская организация.
14. Как  называется  (в  соответствии  с  Федеральным  законом  «О  тех-
ническом регулировании») обозначение, служащее для информирования
приобретателей  о  соответствии  выпускаемой  в  обращение  продукции
требованиям технических регламентов?
1. Знак соответствия.
2. Знак качества.
3. Товарная марка.
4. Знак обращения на рынке.
5. Бренд.
15. Как  называется  (в  соответствии  с  Федеральным  законом  «О  тех-
ническом регулировании») обозначение, служащее для информирования
приобретателей  о  соответствии  объекта  сертификации  требованиям
системы добровольной сертификации или национальному стандарту?
1. Знак качества.
2. Товарная марка.
3. Знак обращения на рынке.
4. Бренд.
5. Знак соответствия.
16.  Как называются (в  соответствии с  Федеральным законом «О тех-
ническом  регулировании»)  работы  по  установлению  тождественности
характеристик продукции ее существенным признакам?
1. Прослеживаемость продукции.
2. Идентификация продукции.
3. Техническое регулирование.
4. Подтверждение соответствия.
17. Что понимается под идентификацией продукции (в соответствии с
Федеральным законом «О техническом регулировании»)?
1.  Установление  тождественности  характеристик  продукции  ее  су-
щественным признакам.



2. Контроль (надзор) за соблюдением требований технических регламентов.
3.  Проверка  выполнения  юридическим  лицом  или  индивидуальным
предпринимателем  требований  технических  регламентов  к  продукции,
процессам производства,  эксплуатации,  хранения,  перевозки,  реализации и
утилизации и принятие мер по результатам проверки.
4.  Установление  соответствия  продукции  требованиям  технических
регламентов.
18. Какое определение соответствует понятию «орган по сертификации»
(в  соответствии  с  Федеральным  законом  «О  техническом  регу-
лировании»)?
1.  Специализированное  подразделение  предприятия,  подготавливающее
продукцию к сертификации.
2.  Структурное  подразделение  Федеральной  службы  по  техническому
регулированию и метрологии.
3.  Юридическое  лицо  или  индивидуальный  предприниматель,  ак-
кредитованные  в  установленном  порядке  для  выполнения  работ  по
сертификации.
4.  Специализированное  подразделение  исполнительной  власти  му-
ниципального  образования,  в  установленном  порядке  осуществляющее
работы по сертификации.
 
 
 
19. Какое определение соответствует понятию «оценка соответствия» (в
соответствии  с  Федеральным  законом  «О  техническом  регули-
ровании»)?
1.  Документальное  удостоверение  соответствия  объекта  требованиям
технических регламентов, положениям стандартов или условиям договоров.
2.  Прямое  или  косвенное  определение  соблюдения  требований,
предъявляемых к объекту.
3.  Установление  тождественности  характеристик  продукции  ее
существенным признакам.
4. Форма подтверждения соответствия продукции требованиям технических
регламентов.
20. Что понимается под аккредитацией (в соответствии с Федеральным
законом «О техническом регулировании»)?
1.  Официальное  признание  органом  по  аккредитации  компетентности
физического  или  юридического  лица  выполнять  работы  в  определенной
области оценки соответствия.
2. Форма подтверждения соответствия продукции требованиям технических
регламентов.
3.  Установление  тождественности  характеристик  продукции  ее  су-
щественным признакам.
4.  Документальное  удостоверение  соответствия  объекта  требованиям
технических регламентов, положениям стандартов или условиям договоров.



21. Что понимается под подтверждением соответствия (в соответствии с
Федеральным законом «О техническом регулировании»)?
1.  Документальное  удостоверение  соответствия  продукции  или  иных
объектов требованиям технических регламентов, положениям стандартов
или условиям договоров.
2.  Прямое  или  косвенное  определение  соблюдения  требований,
предъявляемых к объекту.
3.  Установление  тождественности  характеристик  продукции  ее  су-
щественным признакам.
4. Форма подтверждения соответствия продукции требованиям технических
регламентов.
22. В каких формах проводится оценка соответствия (в соответствии с п.
3 ст. 7 Федерального закона «О техническом регулировании»)?
1. Государственного контроля (надзора).
2. Аккредитации.
3. Испытания.
4. Регистрации.
5. Подтверждения соответствия.
6.  Приемки  и  ввода  в  эксплуатацию  объекта,  строительство  которого
закончено.
7. Иной форме.
8. Ни в одной из приведенных форм.
23.  Какое  определение  соответствует  понятию  «сертификация»  (в  со-
ответствии с Федеральным законом «О техническом регулировании»)?
1.  Документ,  удостоверяющий  соответствие  объекта  требованиям
технических регламентов, положениям стандартов или условиям договоров.
2.  Установление  тождественности  характеристик  продукции  ее  су-
щественным признакам.
3.  Форма  осуществляемого  органом  по  сертификации  подтверждения
соответствия  объектов  требованиям  технических  регламентов,
положениям стандартов или условиям договоров.
4. Контроль (надзор) за соблюдением требований технических регламентов.
24.  Какое  определение  дается  понятию  «сертификат  соответствия»  (в
соответствии  с  Федеральным  законом  «О  техническом
регулировании»)?
1.  Обозначение,  служащее  для  информирования  приобретателей  о
соответствии  объекта  сертификации  требованиям  системы  добровольной
сертификации или национальному стандарту.
2.  Документ,  удостоверяющий  соответствие  объекта  требованиям
технических регламентов, положениям стандартов или условиям договоров.
3.  Документ,  в  котором  в  целях  добровольного  использования  уста-
навливаются  характеристики  продукции,  правила  осуществления  и
характеристики  процессов  ее  производства,  эксплуатации,  хранения,
перевозки, реализации и утилизации, выполнения работ или оказания услуг.



4.  Документ,  который  принят  международным  договором  Российской
Федерации  и  устанавливает  обязательные  для  применения  и  исполнения
требования к объектам технического регулирования.
25.  Что  в  соответствии  с  Федеральным  законом  «О  техническом  ре-
гулировании» представляет собой система сертификации?
1. Совокупность правил выполнения работ по сертификации, ее участников
и правил функционирования системы сертификации в целом.
2.  Форма  осуществляемого  органом  по  сертификации  подтверждения
соответствия объектов требованиям технических регламентов,  положениям
стандартов или условиям договоров.
3.  Документальное  удостоверение  соответствия  объекта  требованиям
технических регламентов, положениям стандартов или условиям договоров.
4.  Определенный  порядок  документального  удостоверения  соответствия
продукции  или  иных  объектов  требованиям  технических  регламентов,
положениям стандартов или условиям договоров.
26.  Что  в  соответствии  с  Федеральным  законом  «О  техническом  ре-
гулировании» представляет собой стандарт?
1. Документ, в котором в целях добровольного многократного использования
устанавливаются  характеристики  продукции,  правила  осуществления  и
характеристики  процессов  производства,  эксплуатации,  хранения,
перевозки, реализации и утилизации, выполнения работ или оказания услуг.
2.  Документ,  удостоверяющий  соответствие  объекта  требованиям
технических регламентов, положениям стандартов или условиям договоров.
3.  Документ,  который  принят  международным  договором  Российской
Федерации  и  устанавливает  обязательные  для  применения  и  исполнения
требования к объектам технического регулирования.
4.  Документ,  удостоверяющий  соответствие  выпускаемой  в  обращение
продукции требованиям потребителей.
27.  Что  в  соответствии  с  Федеральным  законом  «О  техническом  ре-
гулировании» представляет собой стандартизация?
1.  Деятельность  по  установлению  правил  и  характеристик  в  целях  их
добровольного многократного использования, направленная на достижение
упорядоченности  в  сферах  производства  и  обращения  продукции  и
повышение конкурентоспособности продукции, работ или услуг.
2.  Правовое  регулирование  отношений  в  области  оценки  соответствия  и
установления,  применения  и  исполнения  обязательных  и  добровольных
требований к продукции, процессам производства, эксплуатации, хранения,
перевозки, реализации и утилизации.
3.  Определенный  порядок  документального  удостоверения  соответствия
продукции  или  иных  объектов  требованиям  технических  регламентов,
положениям стандартов или условиям договоров.
4.  Форма  осуществляемого  органом  по  сертификации  подтверждения
соответствия объектов требованиям технических регламентов,  положениям
стандартов или условиям договоров.



28.  Что  в  соответствии  с  Федеральным  законом  «О  техническом  ре-
гулировании» представляет собой техническое регулирование?
1.  Деятельность  по  установлению  правил  и  характеристик  в  целях  их
добровольного многократного использования, направленная на достижение
упорядоченности  в  сферах  производства  и  обращения  продукции  и
повышение конкурентоспособности продукции, работ или услуг.
2. Правовое регулирование отношений в области установления, применения
и  исполнения  обязательных  требований  к  продукции,  процессам
производства, эксплуатации, хранения, перевозки, реализации и утилизации,
а  также  в  области  установления  и  применения  на  добровольной  основе
требований к продукции, процессам производства, эксплуатации, хранения,
перевозки, реализации и утилизации, выполнению работ или оказанию услуг и
правовое регулирование отношений в области оценки соответствия.
3.  Определенный  порядок  документального  удостоверения  соответствия
продукции  или  иных  объектов  требованиям  технических  регламентов,
положениям стандартов или условиям договоров.
4. Форма подтверждения соответствия продукции требованиям технических
регламентов.
29.  Что  в  соответствии  с  Федеральным  законом  «О  техническом  ре-
гулировании» представляет собой технический регламент?
1.  Деятельность  по  установлению  правил  и  характеристик  в  целях  их
добровольного многократного использования, направленная на достижение
упорядоченности  в  сферах  производства  и  обращения  продукции  и
повышение конкурентоспособности продукции, работ или услуг.
2.  Документ,  который  принят  международным  договором  Российской
Федерации,  ратифицированным  в  порядке,  установленном
законодательством РФ, или федеральным законом, или указом Президента
РФ,  или  постановлением  Правительства  РФ,  и  устанавливает
обязательные  для  применения  и  исполнения  требования  к  объектам
технического регулирования.
3.  Определенный  порядок  документального  удостоверения  соответствия
продукции  или  иных  объектов  требованиям  технических  регламентов,
положениям стандартов или условиям договоров.
4. Документ, в котором в целях добровольного многократного использования
устанавливаются  характеристики  продукции,  правила  осуществления  и
характеристики процессов производства, эксплуатации, хранения, перевозки,
реализации и утилизации, выполнения работ или оказания услуг.
30. Какова сущность понятия «форма подтверждения соответствия» (в
соответствии  с  Федеральным  законом  «О  техническом
регулировании»)?
1. Совокупность правил выполнения работ по сертификации, ее участников и
правил функционирования системы сертификации в целом.
2.  Правовое  регулирование  отношений  в  области  оценки  соответствия  и
установления,  применения  и  исполнения  обязательных  и  добровольных



требований к продукции, процессам производства, эксплуатации, хранения,
перевозки, реализации и утилизации.
3.  Прямое  или  косвенное  определение  соблюдения  требований,
предъявляемых к объекту.
4.  Определенный  порядок  документального  удостоверения  соответствия
продукции  или  иных  объектов,  процессов  производства,  эксплуатации,
хранения,  перевозки,  реализации  и  утилизации,  выполнения  работ  или
оказания  услуг  требованиям  технических  регламентов,  положениям
стандартов или условиям договоров.
31.  С  какими  целями  принимаются  в  Российской  Федерации  тех-
нические  регламенты  (в  соответствии  с  Федеральным  законом  «О
техническом регулировании»)?
1.  Для  защиты жизни  или  здоровья  граждан,  имущества физических  или
юридических лиц, государственного или муниципального имущества.
2.  Для  охраны  окружающей  среды,  жизни  или  здоровья  животных  и
растений.
3. Для предупреждения действий, вводящих в заблуждение приобретателей.
4.  Для  установления  технико-экономического  уровня  объектов  рег-
ламентирования лучшим мировым образцам.
32. В соответствии, с какими принципами осуществляется техническое
регулирование (в соответствии с Федеральным законом «О техническом
регулировании»)?
1.  Применение  единых  правил  установления  требований  к  продукции,
процессам производства,  эксплуатации,  хранения,  перевозки,  реализации и
утилизации, выполнению работ или оказанию услуг.
2.  Соответствие  технического  регулирования  уровню  развития  на-
циональной  экономики,  материально-технической  базы,  а  также  уровню
научно-технического развития.
3. Единые система и правила аккредитации при независимости органов по
аккредитации и сертификации от изготовителей, продавцов, исполнителей
и приобретателей.
4. Единство правил и методов исследований (испытаний) и измерений при
проведении процедур обязательной оценки соответствия
5. Единство применения требований технических регламентов независимо
от видов или особенностей сделок.
6.  Недопустимость  ограничения  конкуренции  при  осуществлении
аккредитации и сертификации.
7.  Недопустимость  совмещения  полномочий  органа  государственного
контроля (надзора) и органа по сертификации.
8.  Недопустимость  совмещения  одним  органом  полномочий  на  ак-
кредитацию и сертификацию.
9.  Недопустимость  внебюджетного  финансирования  государственного
контроля (надзора) за соблюдением требований технических регламентов.
10.  Добровольное  применение  предприятиями-изготовителями  требований
технических регламентов к продукции.



33.  Какие  требования  должны  устанавливаться  в  технических  рег-
ламентах с учетом степени риска причинения вреда (в соответствии с
Федеральным законом «О техническом регулировании»)?
1. Минимально необходимые.
2. Максимально необходимые.
3. Оптимальные.
4. Рациональные.
34.  Что  обеспечивают  требования  технических  регламентов  (в  соот-
ветствии с Федеральным законом «О техническом регулировании»)?
1. Безопасность излучений.
2. Биологическую и химическую безопасность.
3. Взрывобезопасность, термическую и пожарную безопасность.
4. Единство измерений.
5. Механическую, электрическую и промышленную безопасность.
6.  Электромагнитную  совместимость  в  части обеспечения  безопасности
работы приборов и оборудования.
7. Ядерную и радиационную безопасность.
35.  Какие  стандарты  могут  использоваться  в  качестве  основы  при
разработке проектов технических регламентов (в соответствии с Феде-
ральным законом «О техническом регулировании»)?
1. Международные стандарты (полностью или частично).
2. Национальные стандарты (полностью или частично).
3. Ни один из указанных стандартов.
36.  Какие  виды технических регламентов используются в  Российской
Федерации  (в  соответствии  с  Федеральным  законом  «О  техническом
регулировании»)?
1. Общие технические регламенты.
2. Специальные технические регламенты.
3. Синергетические технические регламенты.
4. Системные технические регламенты.
37. Каков порядок принятия технических регламентов (в соответствии с
Федеральным законом «О техническом регулировании»)?
1.  Как  федеральный  закон,  в  порядке,  установленном  для  принятия
федерального закона.
2.  В  порядке  заключения  международного  договора,  подлежащего
ратификации.
3. Как постановление Федеральной службы по техническому регулированию
и метрологии.
4. Как указ президента РФ (в порядке исключения).
5. Как постановление Правительства РФ (в порядке исключения).
38.  В  каких  целях  осуществляется  стандартизация  (в  соответствии  с
Федеральным законом «О техническом регулировании»)?
1. Взаимозаменяемость продукции.
2. Обеспечение научно-технического прогресса.
3. Повышение конкурентоспособности продукции, работ, услуг.



4.  Повышение  уровня  безопасности  жизни  или  здоровья  граждан,
имущества  физических  или  юридических  лиц,  государственного  или
муниципального  имущества,  экологической  безопасности,  безопасности
жизни  или  здоровья  животных  и  растений  и  содействия  соблюдению
требований технических регламентов.
5. Повышение уровня безопасности объектов с учетом риска возникновения
чрезвычайных ситуаций природного и техногенного
характера.
6. Рациональное использование ресурсов.
7.  Сопоставимость  результатов  исследований  (испытаний)  и  измерений,
технических и экономико-статистических данных.
8. Техническая и информационная совместимость.
39.  Какие принципы должны выполняться при стандартизации (в со-
ответствии с Федеральным законом «О техническом регулировании»)?
1. Добровольное применение стандартов.
2.  Максимальный  учет  при  разработке  стандартов  законных  интересов
заинтересованных лиц.
3.  Недопустимость  создания  препятствий  производству  и  обращению
продукции, выполнению работ и оказанию услуг в большей степени, чем это
минимально необходимо для выполнения целей
стандартизации.
4.  Недопустимость  установления  таких  стандартов,  которые  проти-
воречат техническим регламентам.
5. Обеспечение условий для единообразного применения стандартов.
6. Обязательное применение стандартов.
7.  Применение  международного  стандарта  как  основы  разработки
национального стандарта, за исключением случаев, если такое применение
признано невозможным.
 
 
40.  Какие  документы  используются  в  области  стандартизации  на
территории РФ (в соответствии с Федеральным законом «О техническом
регулировании»)?
1. Национальные стандарты.
2.  Правила  стандартизации,  нормы  и  рекомендации  в  области  стан-
дартизации.
3.  Применяемые в  установленном порядке классификации,  общероссийские
классификаторы технико-экономической и социальной информации.
4. Стандарты Европейского союза.
5. Стандарты организаций.
41.  Как  в  соответствии  с  Федеральным  законом  «О  техническом  ре-
гулировании»  называется  стандарт,  утвержденный  национальным
органом Российской Федерации по стандартизации?
1. Международный стандарт.
2. Технический регламент.



3. Межгосударственный стандарт.
4. Национальный стандарт.
42.  Как  в  соответствии  с  Федеральным  законом  «О  техническом  ре-
гулировании»  следует  назвать  юридическое  лицо  и  индивидуального
предпринимателя, в установленном порядке аккредитованных для вы-
полнения работ по сертификации?
1. Орган по аккредитации.
2. Орган по сертификации.
3. Сертифицированная организация.
4. Орган по лицензированию.
43.  Как  в  соответствии  с  Федеральным  законом  «О  техническом  ре-
гулировании»  следует  назвать  прямое  или  косвенное  определение  со-
блюдения требований, предъявляемых к объекту?
1. Ревизия соблюдения требований.
2. Аттестация объекта.
3. Оценка соответствия.
4. Аудит объекта.
44.  Как  в  соответствии  с  Федеральным  законом  «О  техническом  ре-
гулировании» следует назвать документальное удостоверение соответст-
вия продукции, услуг или иных объектов и процессов требованиям тех-
нических  регламентов,  положениям  стандартов  или  условиям
договоров?
1. Аттестация.
2. Аккредитация.
3. Технический контроль.
4. Подтверждение соответствия.
45.  Как  в  соответствии  с  Федеральным  законом  «О  техническом  ре-
гулировании» следует назвать результат деятельности, представленный
в материально-вещественной  форме  и  предназначенный для  дальней-
шего использования в хозяйственных и иных целях?
1. Продукция.
2. Услуга.
3. Инновация.
4. Техника.
46.  Как  в  соответствии  с  Федеральным  законом  «О  техническом  ре-
гулировании» следует назвать вероятность причинения вреда жизни или
здоровью граждан, имуществу физических или юридических лиц, госу-
дарственному  или  муниципальному  имуществу,  окружающей  среде,
жизни  или  здоровью  животных  и  растений  с  учетом  тяжести  этого
вреда?
1. Шанс.
2. Ущерб.
3. Вероятность вреда.
4. Риск.



47.  Как  в  соответствии  с  Федеральным  законом  «О  техническом  ре-
гулировании» называется форма осуществляемого органом по сертифи-
кации подтверждения соответствия объектов требованиям технических
регламентов, положениям стандартов или условиям договоров?
1. Аккредитация.
2. Сертификация.
3. Аттестация.
4. Оценка соответствия.
48.  Как  в  соответствии  с  Федеральным  законом  «О  техническом  ре-
гулировании» следует назвать документ, удостоверяющий соответствие
объекта требованиям технических регламентов, положениям стандартов
или условиям договоров?
1. Аттестат соответствия.
2. Сертификат соответствия.
3. Лицензия.
4. Диплом.
49.  Как  в  соответствии  с  Федеральным  законом  «О  техническом  ре-
гулировании» следует назвать совокупность правил выполнения работ
по сертификации, ее участников и правил функционирования системы
сертификации в целом?
1. Сертификационный комплекс.
2. Система аттестации.
3. Система сертификации.
4. Система аккредитации.
50.  Как  в  соответствии  с  Федеральным  законом  «О  техническом  ре-
гулировании» называется документ, в котором в целях добровольного
многократного  использования  устанавливаются  характеристики  про-
дукции,  услуг,  правила  осуществления  и  характеристики  различных
процессов,  а  также требования к терминологии,  символике,  упаковке,
маркировке или этикеткам и правилам их нанесения?
1. Технический регламент.
2. Технические условия.
3. Руководство.
4. Стандарт.
51.  Как  в  соответствии  с  Федеральным  законом  «О  техническом  ре-
гулировании» называется деятельность по установлению правил и ха-
рактеристик в целях их добровольного многократного использования,
направленная на достижение упорядоченности в сферах производства и
обращения продукции и повышение конкурентоспособности продукции,
«работ или услуг?
1. Сертификация.
2. Аттестация.
3. Стандартизация.
4. Унификация.



52.  Как  в  соответствии  с  Федеральным  законом  «О  техническом  ре-
гулировании» называется правовое регулирование отношений в области
установления, применения и исполнения обязательных и добровольных
требований к продукции, услугам и процессам, а также правовое регу-
лирование отношений в области оценки соответствия?
1. Техническое регламентирование.
2. Техническое регулирование.
3. Техническое управление.
4. Стандартизация.
53.  Как  в  соответствии  с  Федеральным  законом  «О  техническом  ре-
гулировании» называется  документ,  который принят международным
договором РФ,  ратифицированным в  порядке,  установленном законо-
дательством России, или федеральным законом, или указом Президента
РФ,  или  постановлением  Правительства  РФ,  и  устанавливает  обяза-
тельные для применения и исполнения требования к объектам техни-
ческого регулирования?
1. Национальный стандарт.
2. Международный стандарт.
3. Межгосударственный стандарт.
4. Технический регламент.
54.  Как  в  соответствии  с  Федеральным  законом  «О  техническом  ре-
гулировании» называют определенный порядок документального  удо-
стоверения  соответствия  продукции  или  иных  объектов  и  процессов,
выполнения работ или оказания услуг требованиям технических регла-
ментов, положениям стандартов или условиям договоров?
1. Форма аттестации.
2. Методическая форма.
3. Форма подтверждения соответствия.
4. Инструкция.
55.  Как  в  соответствии  с  Федеральным  законом  «О  техническом  ре-
гулировании»  называется  проверка  выполнения  юридическим  лицом
или индивидуальным предпринимателем требований технических рег-
ламентов  к  продукции  и  процессам  и  принятие  мер  по  результатам
проверки?
1. Аудит требований технических регламентов.
2. Контроль (надзор) за соблюдением требований технических регламентов.
3. Ревизия требований технических регламентов.
4. Надзор за продукцией и процессами.
56.  На  какие  объекты  распространяется  сфера  применения  Феде-
рального закона «О техническом регулировании»?
1. На единую сеть связи РФ.
2. На государственные образовательные стандарты.
3. На положения о бухгалтерском учете.
4. На правила аудиторской деятельности.
5. На стандарты эмиссии ценных бумаг.



6. На требования к продукции.
7. На требования к процессам производства продукции.
8. На требования к выполнению работ и оказанию услуг.
57.  Какое  определение  соответствует  понятию  «сертификация»  (в  со-
ответствии с Федеральным законом «О техническом регулировании»)?
1.  Документ,  удостоверяющий  соответствие  объекта  требованиям
технических регламентов, положениям стандартов или условиям договоров.
2.  Установление  тождественности  характеристик  продукции  ее  су-
щественным признакам.
3.  Форма  осуществляемого  органом  по  сертификации  подтверждения
соответствия  объектов  требованиям  технических  регламентов,
положениям стандартов или условиям договоров.
4. Контроль (надзор) за соблюдением требований технических регламентов.
 
 
58.  Какое  определение  дается  понятию  «сертификат  соответствия»  в
соответствии с Федеральным законом «О техническом регулировании»?
1.  Обозначение,  служащее  для  информирования  приобретателей  о
соответствии  объекта  сертификации  требованиям  системы  добровольной
сертификации или национальному стандарту.
2.  Документ,  удостоверяющий  соответствие  объекта  требованиям
технических регламентов, положениям стандартов или условиям договоров.
3.  Документ,  в  котором  в  целях  добровольного  использования  уста-
навливаются  характеристики  продукции,  правила  осуществления  и
характеристики  процессов  ее  производства,  эксплуатации,  хранения,
перевозки, реализации и утилизации, выполнения работ или оказания услуг.
4.  Документ,  который  принят  международным  договором  Российской
Федерации  и  устанавливает  обязательные  для  применения  и  исполнения
требования к объектам технического регулирования.
59.  Что  в  соответствии  с  Федеральным  законом  «О  техническом  ре-
гулировании» представляет собой система сертификации?
1. Совокупность правил выполнения работ по сертификации, ее участников
и правил функционирования системы сертификации в целом.
2.  Форма  осуществляемого  органом  по  сертификации  подтверждения
соответствия объектов требованиям технических регламентов,  положениям
стандартов или условиям договоров.
3.  Документальное  удостоверение  соответствия  объекта  требованиям
технических регламентов, положениям стандартов или условиям договоров.
4.  Определенный  порядок  документального  удостоверения  соответствия
продукции  или  иных  объектов  требованиям  технических  регламентов,
положениям стандартов или условиям договоров.
60. Что  в  соответствии  с  Федеральным  законом  «О  техническом  ре-
гулировании» представляет собой стандарт?
1. Документ, в котором в целях добровольного многократного использования
устанавливаются  характеристики  продукции,  правила  осуществления  и



характеристики  процессов  производства,  эксплуатации,  хранения,
перевозки, реализации и утилизации, выполнения работ или оказания услуг.
2.  Документ,  удостоверяющий  соответствие  объекта  требованиям
технических регламентов, положениям стандартов или условиям договоров.
3.  Документ,  который  принят  международным  договором  Российской
Федерации  и  устанавливает  обязательные  для  применения  и  исполнения
требования к объектам технического регулирования.
4.  Документ,  удостоверяющий  соответствие  выпускаемой  в  обращение
продукции требованиям потребителей.
61. Что  в  соответствии  с  Федеральным  законом  «О  техническом  ре-
гулировании» представляет собой стандартизация?
1.  Деятельность  по  установлению  правил  и  характеристик  в  целях  их
добровольного многократного использования, направленная на достижение
упорядоченности  в  сферах  производства  и  обращения  продукции  и
повышение конкурентоспособности продукции, работ или услуг.
2.  Правовое  регулирование  отношений  в  области  оценки  соответствия  и
установления,  применения  и  исполнения  обязательных  и  добровольных
требований к продукции, процессам производства, эксплуатации, хранения,
перевозки, реализации и утилизации.
3.  Определенный  порядок  документального  удостоверения  соответствия
продукции  или  иных  объектов  требованиям  технических  регламентов,
положениям стандартов или условиям договоров.
4.  Форма  осуществляемого  органом  по  сертификации  подтверждения
соответствия объектов требованиям технических регламентов,  положениям
стандартов или условиям договоров.
62.  Какие  виды технических регламентов используются в  Российской
Федерации  (в  соответствии  с  Федеральным  законом  «О  техническом
регулировании»)?
1. Общие технические регламенты.
2. Специальные технические регламенты.
3. Синергетические технические регламенты.
4. Системные технические регламенты.
63. Каков порядок принятия технических регламентов (в соответствии с
Федеральным законом «О техническом регулировании»)?
1.  Как  федеральный  закон,  в  порядке,  установленном  для  принятия
федерального закона.
2.  В  порядке  заключения  международного  договора,  подлежащего
ратификации.
3. Как постановление Федеральной службы по техническому регулированию
и метрологии.
4. Как указ Президента РФ (в порядке исключения).
5. Как постановление Правительства РФ (в порядке исключения).
64.  В  каких  целях  осуществляется  стандартизация  (в  соответствии  с
Федеральным законом «О техническом регулировании»)?
1. Взаимозаменяемость продукции.



2. Обеспечение научно-технического прогресса.
3. Повышение конкурентоспособности продукции, работ, услуг.
4.  Повышение  уровня  безопасности  жизни  или  здоровья  граждан,
имущества  физических  или  юридических  лиц,  государственного  или
муниципального  имущества,  экологической  безопасности,  безопасности
жизни  или  здоровья  животных  и  растений  и  содействие  соблюдению
требований технических регламентов.
5. Повышение уровня безопасности объектов с учетом риска возникновения
чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера.
6. Рациональное использование ресурсов.
7.  Сопоставимость  результатов  исследований  (испытаний)  и  измерений,
технических и экономико-статистических данных.
8. Техническая и информационная совместимость.
65.  Какие  принципы в  соответствии с  Федеральным законом «О тех-
ническом регулировании» должны выполняться при стандартизации?
1. Добровольное применение стандартов.
2.  Максимальный  учет  при  разработке  стандартов  законных  интересов
заинтересованных лиц.
3.  Недопустимость  создания  препятствий  производству  и  обращению
продукции, выполнению работ и оказанию услуг в большей степени, чем это
минимально необходимо для выполнения целей стандартизации.
4.  Недопустимость  установления  таких  стандартов,  которые  проти-
воречат техническим регламентам.
5. Обеспечение условий для единообразного применения стандартов.
6. Обязательное применение стандартов.
7.  Применение  международного  стандарта  как  основы  разработки
национального стандарта, за исключением случаев, если такое применение
признано невозможным.
66.  Какие  документы  используются  в  области  стандартизации  на
территории РФ (в соответствии с Федеральным законом «О техническом
регулировании»)?
1. Национальные стандарты.
2.  Правила  стандартизации,  нормы  и  рекомендации  в  области  стан-
дартизации.
3.  Применяемые в  установленном порядке классификации,  общероссийские
классификаторы технико-экономической и социальной информации.
4. Стандарты Европейского союза.
5. Стандарты организаций.
67.  Как  в  соответствии  с  Федеральным  законом  «О  техническом  ре-
гулировании» называется стандарт, утвержденный национальным орга-
ном Российской Федерации по стандартизации?
1. Международный стандарт.
2. Технический регламент.
3. Межгосударственный стандарт.
4. Национальный стандарт.



68.  Как  в  соответствии  с  Федеральным  законом  «О  техническом  ре-
гулировании» называется форма осуществляемого органом по сертифи-
кации подтверждения соответствия объектов требованиям технических
регламентов, положениям стандартов или условиям договоров?
1. Аккредитация.
2. Сертификация.
3. Аттестация.
4. Оценка соответствия.
69. Как  в  соответствии  с  Федеральным  законом  «О  техническом  ре-
гулировании» следует назвать документ, удостоверяющий соответствие
объекта требованиям технических регламентов, положениям стандартов
или условиям договоров?
1. Аттестат соответствия.
2. Сертификат соответствия.
3. Лицензия.
4. Диплом.
70. Как  в  соответствии  с  Федеральным  законом  «О  техническом  ре-
гулировании» следует назвать совокупность правил выполнения работ
по сертификации, ее участников и правил функционирования системы
сертификации в целом?
1. Сертификационный комплекс.
2. Система аттестации.
3. Система сертификации.
4. Система аккредитации.
71. Как  в  соответствии  с  Федеральным  законом  «О  техническом  ре-
гулировании» называется документ, в котором в целях добровольного
многократного  использования  устанавливаются  характеристики  про-
дукции,  услуг,  правила  осуществления  и  характеристики  различных
процессов,  а  также требования к терминологии,  символике,  упаковке,
маркировке или этикеткам и правилам их нанесения?
1. Технический регламент.
2. Технические условия.
3. Руководство.
4. Стандарт.
72.  Как  в  соответствии  с  Федеральным  законом  «О  техническом  ре-
гулировании» называется деятельность по установлению правил и ха-
рактеристик в целях их добровольного многократного использования,
направленная на достижение упорядоченности в сферах производства и
обращения продукции и повышение конкурентоспособности продукции,
работ или услуг?
1. Сертификация.
2. Аттестация.
3. Стандартизация.
4. Унификация.
73. Что представляет собой процесс?



1.Совокупность  взаимосвязанных  и  взаимодействующих  видов  дея-
тельности, преобразующих «входы» в «выходы».
2.Последовательная смена состояний развития чего-либо.
3.Непрерывное  выполнение  комплекса  определенных  взаимосвязанных
между собой видов деятельности и общих функций управления.
4.Результат  выполнения  комплекса  определенных  взаимосвязанных  между
собой видов деятельности и общих функций управления.
5. Проект скоординированной деятельности.
6. Связь между достигнутыми результатами и использованными ресурсами.
7.  Совокупность  взаимодействующих  технических  средств  управления
качеством.
74. Что такое принцип менеджмента качества?
1. Элемент систем управления качеством.
2. Функция системы управления качеством.
3. Правило, руководящая идея управления качеством.
4. Желаемый результат управления качеством.
75.  Какие  из  перечисленных  ниже  утверждений  можно  признать
правильными?
1. ГОСТ Р ИСО серии 9000—2001 ориентированы только на потребителя
без учета интересов других сторон.
2.  ГОСТ  Р  ИСО  9000—2001  учитывают  интересы  только  потребителей,
акционеров и государства.
3. ГОСТ Р ИСО 9000—2001 учитывают интересы потребителей, акционеров,
поставщиков, персонала и общества.
4. ГОСТ Р ИСО 9000—2001 учитывают интересы только государства.
5. Ни одно из вышеперечисленных утверждений.
(Обоснование ответа см. п. 2.1 ГОСТ Р ИСО 9000-2001.)
76.  Какие  нормативные  документы  и  документированные  процедуры
должны как минимум присутствовать в системе менеджмента качества
для  различных  по  масштабу  предприятий  (в  соответствии  с  ГОСТ  Р
ИСО 9001-2001)?
1.  Общее  руководство  по  качеству.  Политика  в  области  качества.
Управление  документацией.  Управление  записями.  Проведение  внутренних
аудитов  (проверок).  Управление  несоответствующей  продукцией.
Корректирующие  действия  по  устранению  причин  несоответствий.
Предупреждающие  действия  по  устранению  причин  потенциальных
несоответствий.
2. Общее руководство по качеству (при наличии политики в области качества
и  описания  процедур).  Управление  документацией.  Управление  записями.
Проведение внутренних аудитов (проверок). Управление несоответствующей
продукцией.  Корректирующие  действия  по  устранению  причин
несоответствий.  Предупреждающие  действия  по  устранению  причин
потенциальных несоответствий.
3.  Требования  к  системе.  Обязательства  руководства.  Анализ  системы
руководством  предприятия.  Мотивация  и  премирование  за  качество.



Планирование  процессов  жизненного  цикла  продукции.  Технологическая
подготовка производства.  Учет,  анализ,  оформление брака в производстве.
Управление  устройствами  для  мониторинга  и  измерений.  Постоянное
улучшение результативности менеджмента качества.
4. Каких-либо нормативных документов и документированных процедур не
требуется.
77.  Какое  определение  более  полно  соответствует  термину  «система
менеджмента качества»?
1.  Совокупность  целостных  взаимосвязанных  и  взаимодействующих
элементов и подсистем.
2. Организационная структура управления.
3. Организационно-правовая форма.
4. Комплекс показателей, определяющих состояние управления.
                                      Шкала оценки знаний обучающихся

 оценка Кол-во  правильных
ответов

«отлично» Более 70 %

«хорошо» От 55 % до 69 %

«удовлетворительно» Более 35 %

«неудовлетворительно
»

Менее 35 %
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	3. Записать последовательность процедур сертификации продукции с указанием исполнителя соответствующей процедуры. Отчет представить в виде таблицы.
	4. Привести правила заполнения бланка сертификата соответствия. Правила заполнения бланка сертификата заключаются в указании в графах бланка соответствующих сведений.
	Вопросы для самостоятельной работы
	1. Изучение понятийного аппарата темы, лекционного материала, глав рекомендованных учебников основной и дополнительной литературы.
	2. Выполнение заданий для самостоятельной работы: Подготовка письменного сообщения об одной из систем менеджмента качества в области ИКТ.
	3. Выполнение заданий для самостоятельной работы: Чтение и изучение документации по вспомогательным процессам жизненного цикла программных продуктов.
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